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Spannungsfeld Facility Management
Gesetzliche Pflichten und wirtschaftliche Interessen 
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Probleme von gestern, heute und morgen
Energiewende, Fachkräftemangel, steigende Zinsen, Baukrise, …



Die konventionelle Art des Immobilienbetriebs
Herausforderungen mit Menschen und Software

Dienstleistung beauftragen Software einführen

Leistung wird erbracht

Schlechte Datenlage

Qualität nicht immer sicher

Ineffizient

Potenziell gute Datenlage

Hohes Front up Investment

Nicht passend zu Prozesslandschaft

Datenqualität steht 
und fällt mit Nutzern

Bindung interner Ressourcen

Personalmangel



Solutiance: Smartsourcing
Outsourcing an spezialisierte Anbieter

„Die Lösung“ statt nur „das Werkzeug“

Hoher Digitalisierungs- & Automatisierungsgrad

Geringes Kostenrisiko – Bezahlt wird der Service, nicht das System

Hohes Maß an Transparenz – Neue, strategische Perspektiven



Betreiberpflichten Controlling
Module im Überblick

Audit I – Dokumentencheck
Dokumentenprüfung + Beschaffung 
fehlender Dokumente nach Bedarf

Monitoring
Kontrolle über alle Informationen + 
Benachrichtigungsdienst

Audit II – Erfassung vor Ort
Erfassung aller prüfpflichtigen 
technischen Anlagen vor Ort

Audit



Management Betreiberpflichten
Gesetzliche Pflichten schaffen stabile Umsätze

Auftragseingang

Dokumentencheck Realitycheck Monitoring

5.800€

Gute Marge im Onboarding

2.900€ 3 Jahre



Dachmanagement 4.0
Hohe Verfügbarkeit und volle Transparenz

Digitalisierung

Reparaturen
▪ Instandhaltungsrückstau

▪ Notreparaturen / Havarien

Wartungen / Prüfungen 
▪ Frühjahr / Herbst

▪ Steigleitern / Sekuranten

▪ Erfassung

▪ Aufbereitung



Dachmanagement 4.0
Perspektive Umsatz

Auftragseingang

Dacherfassung Bewertung Reparatur Wartung

1.500€ 5.950€ 3.100€ 3 Jahre

Gute Marge im Onboarding

Quotal wiederkehrend



Umsatz aus Produktperspektive
Wachstumspfad intakt mit etwas mehr Momentum bei Dach

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Dach 976 1.737 1.820 2.167 4.381 7.500
Betreiberpfl. 167 139 234 787 1.020 1.800
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Umsatz 2023 aus Produktperspektive
Wachstumspfad intakt mit etwas mehr Momentum bei Dach

Q1 Q2 Q3 Q4
Dach 655 503 855 2.368
Betreiberpfl. 232 168 260 360
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Umsatz YoY Q1 aus Produktperspektive
Wachstumspfad intakt mit etwas mehr Momentum bei Dach

Q1 22 Q1 23 Q1 24
Dach 354 655 970
Betreiberpfl. 157 232 157
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Auftragseingang YoY Q1 aus Produktperspektive
Wachstumspfad intakt mit etwas mehr Momentum bei Dach

Q1 22 Q1 23 Q1 24
Dach 717 1.102 1.837
Betreiberpfl. 30 428 365
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Plattformumsatz einmal und wiederkehrend
Attraktiver Hebel aus wiederkehrenden Umsätzen

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Audit / Setup 348 183 282 929 850 1.300
Wiederkehr. Quote 510 1.021 1.010 1.178 3.080 5.500
Wiederkehr. Vertrag 285 672 761 947 1.471 2.500
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Plattformumsatz 2023 einmal und wiederkehrend
Attraktiver Hebel aus wiederkehrenden Umsätzen

Q1 Q2 Q3 Q4
Audit / Setup 201 162 245 242
Wiederkehr. Quote 377 246 629 1.828
Wiederkehr. Vertrag 309 263 241 658
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Die über das Jahr aus einem 
wachsenden Bestand 

generierten Reparaturaufträge 
gehen in den Umsatz



Schneller Überblick Umsatz Kosten
Wachsende Bruttomarge – Sinkende Gemeinkosten

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Umsatz 1.143 1.876 2.054 2.954 5.422 9.300
Betriebskosten 1.575 1.830 1.825 2.366 3.878 6.600
Andere Kosten 2.664 3.033 2.731 2.497 1.905 2.100
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Schneller Überblick Umsatz Kosten 2023
Wachsende Bruttomarge – Sinkende Gemeinkosten

Q1 Q2 Q3 Q4
Umsatz 887 676 1.115 2.744
Betriebskosten 655 698 679 1.846
Andere Kosten 445 579 455 426

 -

 500

 1.000

 1.500

 2.000

 2.500

 3.000

T 
Eu

ro



Schneller Überblick Umsatz Kosten YoY Q1
Wachsende Bruttomarge – Sinkende Gemeinkosten

Q1 22 Q1 23 Q1 24
Umsatz 511 887 1.128
Betriebskosten 382 655 709
Andere Kosten 591 445 522
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Schneller Überblick Ergebnis
Investment in IP voll in die Kosten

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Invest. IP -1.200 -1.020 -880 -590 -620 -650
EBT -3.096 -2.987 -2.502 -1.909 -361 600
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Schneller Überblick Ergebnis 2023
Investment in IP voll in die Kosten

Q1 Q2 Q3 Q4
Invest. IP -156 -155 -150 -159
EBT -213 -601 -19 472
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Schneller Überblick Ergebnis 2023 YoY Q1
Investment in IP voll in die Kosten

Q1 22 Q1 23 Q1 24
Invest. IP -148 -156 -160
EBT -462 -213 -103
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Schneller Überblick Cash Flow
Finanzierungen gesichert – Operativer Cash Flow verbessert

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Operations -2.871 -2.296 -2.289 -1.555 -732 600
Finanzierung 2.737 1.906 2.481 1.472 619 71
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Warum in Solutiance investieren
Smartsourcing gewinnt selbst in Krisenzeiten Momentum

Einzigartiges IP für 
skalierbares Plattform 

Geschäftsmodell 

Beträchtliche 
Kundenbasis mit 

Wachstumspotenzial

Erhebliches Wachstum mit 
substantiellen 

wiederkehrenden Umsätzen



Vielen Dank.
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